AGENTA

Integritetspolicy, Agenta Investment Management

Beslutad av VD 2025-03-13

Integritet & mycket viktig for oss och alla personuppgifter som ldmnas till oss ska hanteras sdkert och
i enlighet med géllande lagar.

1. Allmant

Agenta Investment Management AB (”Bolaget”) foljer GDPR (General Data Protection Regulation).
Det dr en forordning som géller i alla EU:s medlemslidnder frén och med den 25 maj 2018 och som
behandlar personuppgifter och stirker réittigheter for den enskilde nér det géller personlig integritet.

I denna policy beskrivs hur Bolaget behandlar personuppgifter:

- Vilka uppgifter vi samlar in

- Varfor vi tar in och forvarar uppgifterna

- Hur vi anvénder och forvarar personuppgifter

- Din ratt att fa veta vilka personuppgifter vi har registrerat

- Hur du 6verklagar om du anser att vi hanterar dina uppgifter felaktigt

Bolaget, med adress Kungsgatan 3, 111 43 Stockholm, &r personuppgiftsansvarig for Bolagets
behandling av personuppgifter.

Med behandling av personuppgifter avses allt som sker med personuppgifterna. Varje atgiard som
vidtas med personuppgifter utgdr en behandling, oberoende av om den utfors automatiserat eller inte.
Exempel pa vanliga behandlingar &r insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning eller 4ndring, dverforing och radering.

Alla personuppgifter som samlas in himtas direkt av kund/kundrepresentant, anstilld, arbetssdkande,
leverantdr, etc. I forkommande fall kan information hédmtas fran 6ppna kéllor, exempelvis Internet, for
att sikerstélla att vi har rétt uppgifter.

Dina personuppgifter behandlas endast inom EU/EES.

2. Personuppgiftshantering

Vi behandlar féljande kategorier av personuppgifter med stod av de lagliga grunder etc som anges i
forhéllande till respektive kategori nedan.

a) Anstillda

b) Arbetssokande

¢) Kundforhéllande
d) Marknadsforing
e) Ovriga kategorier
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Vi delar dven personuppgifter med underleverantdrer som ér personuppgiftsbitraden samt till
sjalvstandigt personuppgiftsansvariga, se vidare avsnitt 3.

2.1 Anstallda

Laglig grund for behandling

Uppgifter behdvs for att Bolaget ska kunna inga anstillningsavtal samt 16pande hantera personal- och
l6neadministration.

Vilka personuppgifter samlas in och vem mottar dem?

Namn, personnummer, adress samt bankkontouppgifter samlas in och lagras. Chefer och extern
loneadministration dr de som i huvudsak kommer i kontakt med personuppgifterna.
Personuppgiftsbitrddesavtal har uppréttats med den externa Idneadministratdren.

For vilka dndamal behandlas personuppgifterna?
Uppgifterna anges i avtal samt anvénds for att kunna betala ut 16ner och rapportera till myndigheter.

Hur ldnge lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre &n nédvéndigt med hinsyn till &ndamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte langre behdvs. Bolaget kan dock behova lagra personuppgifterna efter det att
anstillningsforhallandet &r avslutat om vi bedomer det nddvandigt att spara dem for att hantera
myndighetskrav eller rittsliga krav som kan tinkas riktas mot Bolaget. Lagringsperioden &r for dessa
fall ar 10 ar.

2.2 Arbetssokande

Laglig grund for behandling

For att hantera ansokningar som skickas in, genomfora intervjuer och fatta beslut i rekryteringsfor-
faranden maste Bolaget behandla vissa personuppgifter. Grunden for denna behandling ar
intresseavvagning, alternativt for att fullgora eller ingé avtal. Nar vi lagrar personuppgifter for
framtida rekryteringar i vér kandidatbas inhdmtas samtycke.

Vilka personuppgifter samlas in och vem mottar dem?

Personuppgifter som behandlas dr namn, fodelsedatum, adress, information om erfarenhet och
fardigheter, eventuellt fotografi m.m. De som kan komma i kontakt med uppgifterna ar huvudsakligen
chefer, anstillda som medverkar i anstillningsprocessen samt eventuell extern rekryteringsfirma. Om
extern rekryteringsfirma anlitas ska personuppgiftsbitradesavtal upprittas.

For vilka dndamal behandlas personuppgifterna?

For att Bolaget ska kunna hantera ansdkningar, intervjuer och beslutsfattande i ett rekryteringsfor-
farande samlar vi in och behandlar personuppgifter. Vi kan dven komma att spara personuppgifterna i
vér kandidatdatabas i syfte att kontakta den s6kande vid framtida rekryteringar.
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Hur linge lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre dn nédvéandigt med hiansyn till &ndamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor dérfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte lingre behdvs. Bolaget kan dock behdva lagra personuppgifterna efter det att
rekryteringsforfarandet ar avslutat om vi bedomer det nddviandigt att spara dem for att hantera réttsliga
krav som kan tdnkas riktas mot Bolaget. Lagringsperioden dr for dessa fall &r tva (2) ar.

Vi kan ocksa komma att spara ansdkningar fran kandidater som ar intressanta for framtida
rekryteringar i var kandidatdatabas. I sddana fall sparas uppgifterna i maximalt tvé ar. Kandidaterna
ges dock alltid mojlighet att motsatta sig sddan framtida kontakt.

2.3 Kundforhallande

Laglig grund for behandling

I samband med att en fysisk eller juridisk person blir kund hos oss behandlar vi personuppgifter for att
uppfylla myndighetskrav och rittsliga skyldigheter, for att fullgoéra avtal eller med stod av en
intresseavvigning.

Vilka personuppgifter behandlas och vem dr mottagare?

Personuppgifter som behandlas dr huvudsakligen namn, adress, personnummer, kopia av ID-handling,
e-post, telefonnummer, kontouppgifter, finansiella uppgifter sdésom konton, dgande, transaktioner,
inkomster, kundens ekonomiska erfarenhet, syfte med sparande och investeringsmal, riskbenigenhet,
uppgifter om familjesituation m.m. De som kan komma i kontakt med personuppgifterna &r
kundansvarig, back office, IT-avdelning, ekonomiavdelningen, kontrollfunktioner, revisorer,
fondernas forvaringsinstitut samt granskande myndigheter. Personuppgiftsbitrddesavtal uppréttas med
externa leverantorer 1 de fall det dr relevant, for ndrvarande finns avtal med extern IT-leverantor och
extern ekonomifunktion. Se vidare avsnitt 3.

Forvilka dndamal behandlas personuppgifterna?

Personuppgifterna behandlas for foljande dndamal: utfora en transaktion med kund, hantera
kundrelationen, tillhandahalla och administrera tillgéng till produkter och tjanster, administrera
kundregister, genomforande av ldmplighetsbeddmning vid investeringstjinster, genomforande av
kontroller for att forhindra penningtvétt och finansiering av terrorism. Personuppgifter kan dven
behandlas for att via e-post skicka nyheter samt annan information om Bolaget och vara tjénster och
produkter.

Hur ldnge lagras uppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre dn nédvéandigt med hiansyn till &ndamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor dérfor regelbundna gallringar bland personuppgifter och tar bort de uppgifter som
inte langre behdvs. For att uppfylla sina ataganden enligt lag behover Bolaget spara vissa uppgifter
aven efter en avslutad kundrelation. Exempelvis maste uppgifter sparas for att uppfylla rittsliga
skyldigheter avseende beskattning, bokforing eller for att forsvara réttsliga ansprak. I dessa
undantagsfall lagras uppgifter mellan 7-10 &r (rérande bokforing, beskattning och preskriptionstider).

2.4 Marknadsforing

Laglig grund for behandling

Personuppgifter kan behandlas for &ndamalet att via telefon eller e-post bjuda in till seminarier, delge
nyheter samt annan information om Bolaget och véra tjdnster och produkter. Grunden fér denna
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behandling &r intresseavvégning alternativt inhdmtande av samtycke som inhdmtas vid personlig
kontakt (via telefon eller fysiskt mote vid exempelvis méssa).

Vilka personuppgifter behandlas och vem dr mottagare?

Personuppgifter som behandlas av Bolaget dr namn, befattning, telefonnummer och e-postadress. De
som kan komma i kontakt med uppgifterna ar huvudsakligen Bolagets marknadsansvariga.

Hur linge lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre dn nédvéandigt med hiansyn till &ndamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de uppgifter som
inte langre behdvs. Bolaget lagrar tills vidare personuppgifter for marknadsforingsdndamal.

2.5 Ovriga kategorier

Vilken dr den lagliga grunden for behandlingen?

Personuppgifter kan dven behandlas for andra andamal sisom leverantdrsforhéllanden, upphandlingar,
att besvara forfragningar, faststélla, gora gillande och forsvara réttsliga ansprak, t ex for att hantera
klagomaél och i samband med en réttstvist, hantera, skydda och utveckla véra system och tjénster samt
for att fullgora rattsliga forpliktelser, t ex bokforingsregler. Grunden for denna behandling &r
avtalsforhallande, intresseavvagning/berattigat intresse samt rattslig forpliktelse.

Vilka personuppgifter behandlas och vem dr mottagare?

Personuppgifter som behandlas av Bolaget 4r namn, kontaktuppgifter (t ex adress och telefonnummer),
information om pagéende eller genomforda uppdrag, uppgift om betalda avgifter, arvoden och 6vriga
ekonomiska transaktioner med den registrerade eller registrerades juridiska huvudman. De som kan
komma i kontakt med uppgifterna &r huvudsakligen Bolagets administrativa avdelning, mid och back
office, ledning, ekonomiavdelning samt kundklagomalsansvarig.

Hur ldnge lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre &n nédvéndigt med hinsyn till &ndamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte langre behdvs. Bolaget lagrar underlag for att besvara forfragan i 24 manader fran
att forfragan mottogs. Vid rittsliga ansprak med mera tillimpar Bolaget tillimpliga preskriptionstider.
Vid hantering, skydd och utveckling av véra system och tjénster lagrar Bolaget uppgifterna 24
manader fran tidpunkten for logghiandelsen. Vid fullgérande av réttsliga forpliktelser exempelvis
enligt Bokforingslagen, lagrar Bolaget uppgifter sju (7) &r fran utgdngen av det kalenderér dé relevant
rakenskapsar avslutats.

3. Vilka kan vi komma att dela personuppgifterna med?

3.1 Personuppgiftsbitraden

I de fall det dr nodvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster delar vi dina personuppgifter med
foretag som dr s k personuppgiftsbitrdden at oss. Ett personuppgiftsbitrdde r ett foretag som
behandlar informationen for var rdkning och enligt véra instruktioner. Vi har personuppgiftsbitraden
som hjdlper oss med:
a) IT-tjénster — foretag som hanterar nddvéndig drift, teknisk support och underhall av véara IT-
16sningar
b) Leverantdrer av system for administration av fondandelsdgarregister
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c) Loneadministration och bokforingstjanster

Niér dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitriden sker det endast for &ndamal som &r
forenliga med de dndamal vilka vi har samlat in informationen (t ex for att kunna uppfylla vara
ataganden enligt avtalet med dig som kund). Vi kontrollerar alla personuppgiftsbitraden for att
sékerstélla att de kan 1dmna tillrdckliga garantier avseende sikerheten och sekretessen for
personuppgifter. Vi har skriftliga avtal med alla personuppgiftsbitrdden (personuppgiftsbitradesavtal)
genom vilka de garanterar sékerheten for de personuppgifter som behandlas och étar sig att folja véara
sdkerhetskrav och krav avseende internationell 6verforing av personuppgifter.

3.2 Sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa foretag som ar sjélvstindigt personuppgiftsansvariga.
Att foretaget dr sjdlvstindigt personuppgiftsansvarig innebér att det inte &r vi som styr hur
informationen som ldmnas till foretaget ska behandlas. Sjilvstandiga personuppgiftsansvariga som vi
delar dina personuppgifter med é&r:

a) Revisorer

b) Forvaringsinstitut

Niér dina personuppgifter delas med ett féretag som ar sjélvstindigt personuppgiftsansvarig géller det
foretagets integritetspolicy och personuppgiftshantering.

4. Rattigheter for registrerade

4.1 Ratt till tillgang (registerutdrag)

Den registrerade har rétt att véinda sig till Bolaget i egenskap av personuppgiftsansvarig och begéra
tillgang till de personuppgifter som Bolaget behandlar och dven informeras om bland annat &ndamélen
med behandlingen och vilka som mottagit personuppgifterna.

Bolaget ska i egenskap av personuppgiftsansvarig forse den registrerade med kostnadsfti kopia pa de
personuppgifter som behandlas. Vid eventuella extra kopior kan Bolaget komma att ta ut en
administrativ avgift.

4.2 Ratt till rattelse, radering eller begransning

Den registrerade har rétt att utan onddigt dréjsmal fa sina personuppgifter rittade eller, under vissa
forutsattningar, begransade eller raderade. Om den registrerade anser att Bolaget behandlar
personuppgifter om denne som ér felaktiga eller ofullstindiga kan den registrerade kriva att {4 dessa
rattade eller kompletterade.

Om den registrerade begér att fa uppgifterna rittade, raderade eller begransade i behandling har
Bolaget i egenskap av personuppgiftsansvarig som rutin att med rimlig anstringning underrétta varje
mottagare av personuppgifterna om den registrerades begéiran.

Du kan begira radering av personuppgifter vi behandlar om dig ifall:
a) Uppgifterna inte langre dr nodvéandiga for de &ndamal for vilka de har samlats in eller
behandlats.
b) Du invénder mot en intresseavvigning vi har gjort baserat pd beréttigat intresse och ditt skal
for invandning vdger tyngre én vart beréttigade intresse.
¢) Du invéinder mot behandling for direktmarknadsféringsdndamal.
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d) Personuppgifterna behandlas pa ett olagligt sétt.

e) Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en réttslig forpliktelse vi omfattas av.

f) Personuppgifter har samlats in om ett barn (under 13 ar) som du har foérdldraansvaret for och
insamlandet har skett via informationssamhallets tjdnster (t.ex. sociala medier).

Tank pa att vi kan ha rétt att neka din begéran ifall det finns legala skyldigheter som hindrar oss fran
att omedelbart radera vissa personuppgifter. Dessa skyldigheter kommer fran bokforings- och
skattelagstiftning, bank- och penningtvéttslagstiftning, men ocksa frén konsumentréttslagstiftning.

Det kan ocksa hinda att behandlingen ar nddvéndig for att vi ska kunna faststélla, gora géllande eller
forsvara réttsliga ansprak. Skulle vi vara forhindrade att tillmotesgé en begéran om radering kommer
vi istéllet att blockera personuppgifterna frén att kunna anvéndas till andra syften dn det syfte som
hindrar den begérda raderingen.

Du har ritt att begéra att var behandling av dina personuppgifter begrdansas. Om du bestrider att
personuppgifterna vi behandlar dr korrekta kan du begéira en begransad behandling under den tid vi
behover for att kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta. Om vi inte langre behover
personuppgifterna for de faststéllda &ndamalen, men du déremot behdver dem for att kunna faststélla,
gora gillande eller forsvara rattsliga ansprak, kan du begéira begriansad behandling av uppgifterna hos
oss. Det innebar att du kan begéra att vi inte raderar dina uppgifter.

Om du har invént mot en intresseavvégning av beréttigat intresse som vi har gjort som laglig grund for
ett indamal kan du begira begriansad behandling under den tid vi behover for att kontrollera huruvida
vara beréttigade intressen vager tyngre dn dina intressen av att fa uppgifterna raderade.

Om behandlingen har begrinsats enligt ndgon av situationerna ovan far vi bara, utdver sjdlva
lagringen, behandla uppgifterna for att faststélla, géra géllande eller forsvara rittsliga ansprak, for att
skydda ndgon annans réttigheter eller ifall du har 1dmnat ditt samtycke.

4.3 Ratt att gora invandningar mot viss typ av behandling

Du som registrerad har ritt att nir som helst invinda mot behandling av dina personuppgifter om den
lagliga grunden for behandlingen utgors av ett allméinintresse eller intresseavvagning enligt artikel 6.1
(e) och (f) Dataskyddsfoérordningen.

I de fall vi anvénder en intresseavvigning som laglig grund for ett &ndamal har du mdjlighet att
invinda mot behandlingen. For att kunna fortséitta behandla dina personuppgifter efter en sddan
invdndning behover vi kunna visa ett tvingande berattigat skil for den aktuella behandlingen som
véger tyngre dn dina intressen, réttigheter eller friheter. [ annat fall far vi bara behandla uppgifterna for
att faststélla, utdva eller forsvara réittsliga ansprak.

Du har dven mojlighet att invéinda mot att dina personuppgifter behandlas for direktmarknadsforing.
Invindningen omfattar &ven de analyser av personuppgifter (s k profilering) som utfors for
direktmarknadsforingsdndamal. Med direktmarknadsforing avses alla typer av uppsdkande
marknadsforingsatgarder (t ex via post, e-post och sms). Marknadsforingséatgarder diar du som kund
aktivt valt att anvénda en av véra tjénster eller annars sokt upp oss for att f4 veta mer om vara tjinster
raknas inte som direktmarknadsfoéring. Om du invinder mot direktmarknadsforing kommer vi att
upphora med behandlingen av personuppgifter for det &ndamalet liksom upphora med alla typer av
direktmarknadsforingsétgérder.
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4.4 Ratt till dataportabilitet

Om vér rétt att behandla dina personuppgifter grundar sig antingen pé ditt samtycke eller fullgbrande
av ett avtal med dig har du ratt att begira att fa de uppgifter som ror dig och som du har ldmnat till oss
overforda till en annan personuppgiftsansvarig (s k dataportabilitet). En forutséttning for
dataportabilitet &r att 6verforingen dr tekniskt mojlig och kan ske automatiserad.

4.5 Ratt att aterkalla samtycke

Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig pa samtycke har du ritt att ndr som helst aterkalla detta
samtycke. Sédan aterkallelse paverkar inte lagligheten i personuppgiftsbehandlingen innan samtycket
aterkallades.

5. Vad ar cookies och hur anvander vi det?

Cookies ar en liten textfil bestdende av bokstaver och siffror som skickas fran en webbserver och
sparas pa din webbldsare eller enhet, och som kan innebéra sparbarhet om dina aktiviteter pa
webbservern.

Vi anvinder oss av cookies for att forbattra ditt webbplatsbesok, vara tjdnster och var hemsida. Vi
anvander oss dven av cookies for dvergripande analytisk information avseende din anvdndning av vara
tjanster, for att spara funktionella instdllningar och for att kunna rikta relevant marknadsforing till dig.
Du har sjalv mojlighet att &ndra instéllningarna i din webblésare for anvindningen och omfattningen
av cookies. Exempel pa sadan justering &r att blockera alla cookies eller att radera cookies nir du
stanger ner din webbldsare.

6. Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi anvinder IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgdngen till personuppgifter. Vi
har vidtagit sirskilda sékerhetsatgérder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller obehorig
behandling (sdsom olovlig tillgang, forlust, forstorelse eller skada). Endast de personer som faktiskt
behover behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara angivna d&ndamal har tillgdng
till dem.

7. Incidenthantering

En personuppgiftsincident definieras enligt GDPR som en sékerhetsincident som leder till oavsiktlig
eller olaglig forstoring, forlust eller &ndring eller till obehorigt réjande av eller obehorig atkomst till de
personuppgifter som overforts, lagrats eller pa annat sétt behandlats. Vid en personuppgiftsincident
ska bolaget utan onddigt drojsmél och, om sé dr mdjligt, inte senare dn 72 timmar fran det att bolaget
fatt vetskap om den, anmila personuppgiftsincidenten till Integritetsskyddsmyndigheten, savida det
inte dr osannolikt att personuppgiftsincidenten medfor risk for fysiska personers réttigheter och
friheter. Vid anmélan som inte sker inom 72 timmar ska en motivering till forseningen bifogas.
Anmélan om incident till Integritetsskyddsmyndigheten ska innehélla foljande:

- En beskrivning av incidentens art;

- Namn och kontaktuppgifter till bolagets kontaktperson;

- En beskrivning av de sannolika konsekvenserna av incidenten;

- En beskrivning av de atgirder som bolaget vidtagit for att atgdrda incidenten och mildra dess

potentiella negativa effekter

Bolaget ska dokumentera alla personuppgiftsincidenter inklusive en beskrivning avseende
omsténdigheterna kring incidenten, dess effekter och de korrigerande atgirder som vidtagits.
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Om incidenten sannolikt leder till en hog risk for fysiska personers réttigheter och friheter ska bolaget
utan onddigt drojsmal informera den registrerade om incidenten. Informationen till den registrerade
ska innehalla en beskrivning av incidentens art, kontaktuppgifter till bolagets kontaktperson samt en
beskrivning av sannolika konsekvenser av incidenten och de atgérder som bolaget vidtagit.

8. Tillsynsmyndighet

Integritetsskyddsmyndigheten &r ansvarig for att 6vervaka tillimpningen av lagstiftningen. Den som
anser att ett foretag hanterar personuppgifter pa ett felaktigt séitt kan 1&mna in ett klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Kontaktuppgifter
Telefonnummer: 08-657 61 00

E-postadress: imy(@imy.se

9. Andringar av policyn

Bolaget forbehaller sig rétten att dndra och uppdatera policyn. Vid materiella dndringar i policyn eller
om befintlig information ska behandlas pa annat sétt &n vad som anges i policyn, kommer Bolaget att
informera om detta pa lampligt sitt. Bolagets VD beslutar om adndringar i policyn.

10. Kontakt

Vid fragor om Bolagets hantering av personuppgifter, kontakta Johan Spennare, 08-402 19 00
alternativt johan.spennare@agenta.se.

11. Organisation och ansvar

VD ansvarar for att sékerstilla att de rutiner som framgar av denna policy uppratthalls och att
tillhoérande kontrollmoment genomfors.
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