AGENTA

Integritetspolicy, Agenta Investment Management

Beslutad av VD 2024-02-13

Integritet & mycket viktig for oss och alla personuppgifter som Iamnas till oss ska hanteras sékert och
i enlighet med gallande lagar.

1. Allméant

Agenta Investment Management AB (”Bolaget”) foljer GDPR (General Data Protection Regulation).
Det ar en forordning som galler i alla EU:s medlemslander fran och med den 25 maj 2018 och som
behandlar personuppgifter och starker rattigheter for den enskilde nar det géller personlig integritet.

I denna policy beskrivs hur Bolaget behandlar personuppgifter:

- Vilka uppgifter vi samlar in

- Varfor vi tar in och forvarar uppgifterna

- Hur vi anvénder och forvarar personuppgifter

- Din ratt att fa veta vilka personuppgifter vi har registrerat

- Hur du 6verklagar om du anser att vi hanterar dina uppgifter felaktigt

Bolaget, med adress Kungsgatan 3, 111 43 Stockholm, ar personuppgiftsansvarig for Bolagets
behandling av personuppgifter.

Med behandling av personuppgifter avses allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som
vidtas med personuppgifter utgdr en behandling, oberoende av om den utfors automatiserat eller inte.
Exempel pa vanliga behandlingar &r insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning eller &ndring, 6verforing och radering.

Alla personuppgifter som samlas in hamtas direkt av kund/kundrepresentant, anstalld, arbetssékande,
leverantdr, etc. | forkommande fall kan information hamtas fran 6ppna kallor, exempelvis Internet, for
att sékerstélla att vi har ratt uppgifter.

Dina personuppgifter behandlas endast inom EU/EES.

2. Personuppgiftshantering

Vi behandlar féljande kategorier av personuppgifter med stdd av de lagliga grunder etc som anges i
forhallande till respektive kategori nedan.

a) Anstéllda

b) Arbetssokande

¢) Kundférhallande
d) Marknadsforing
e) Ovriga kategorier
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Vi delar &ven personuppgifter med underleverantérer som &r personuppgiftsbitrdden samt till
sjalvstandigt personuppgiftsansvariga, se vidare avsnitt 3.

2.1 Anstallda

Laglig grund for behandling

Uppgifter behdvs for att Bolaget ska kunna inga anstéllningsavtal samt Iépande hantera personal- och
I6neadministration.

Vilka personuppgifter samlas in och vem mottar dem?

Namn, personnummer, adress samt bankkontouppgifter samlas in och lagras. Chefer och extern
I6neadministration &r de som i huvudsak kommer i kontakt med personuppgifterna.
Personuppgiftsbitradesavtal har upprattats med den externa ldneadministratoren.

For vilka andamal behandlas personuppgifterna?
Uppgifterna anges i avtal samt anvands for att kunna betala ut I6ner och rapportera till myndigheter.

Hur lange lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre an nodvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte langre behdvs. Bolaget kan dock behdva lagra personuppgifterna efter det att
anstallningsforhallandet ar avslutat om vi bedomer det nédvéndigt att spara dem for att hantera
myndighetskrav eller réttsliga krav som kan ténkas riktas mot Bolaget. Lagringsperioden &r for dessa
fall ar 10 ar.

2.2 Arbetssdkande

Laglig grund for behandling

For att hantera ansokningar som skickas in, genomfora intervjuer och fatta beslut i rekryteringsfor-
faranden maste Bolaget behandla vissa personuppgifter. Grunden for denna behandling ar
intresseavvagning, alternativt for att fullgora eller inga avtal. Nér vi lagrar personuppgifter for
framtida rekryteringar i var kandidatbas inhdamtas samtycke.

Vilka personuppgifter samlas in och vem mottar dem?

Personuppgifter som behandlas ar namn, fodelsedatum, adress, information om erfarenhet och
fardigheter, eventuellt fotografi m.m. De som kan komma i kontakt med uppgifterna ar huvudsakligen
chefer, anstéllda som medverkar i anstallningsprocessen samt eventuell extern rekryteringsfirma. Om
extern rekryteringsfirma anlitas ska personuppgiftsbitradesavtal uppréttas.

For vilka andamal behandlas personuppgifterna?

For att Bolaget ska kunna hantera ansokningar, intervjuer och beslutsfattande i ett rekryteringsfor-
farande samlar vi in och behandlar personuppgifter. Vi kan dven komma att spara personuppgifterna i
var kandidatdatabas i syfte att kontakta den sokande vid framtida rekryteringar.
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Hur lange lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte langre behdvs. Bolaget kan dock behdva lagra personuppgifterna efter det att
rekryteringsforfarandet ar avslutat om vi bedémer det nédvéndigt att spara dem for att hantera rattsliga
krav som kan tankas riktas mot Bolaget. Lagringsperioden ar for dessa fall ar tva (2) ar.

Vi kan ocksd komma att spara ansokningar fran kandidater som &r intressanta for framtida
rekryteringar i var kandidatdatabas. | sddana fall sparas uppgifterna i maximalt tva ar. Kandidaterna
ges dock alltid mojlighet att motséatta sig sadan framtida kontakt.

2.3 Kundforhallande

Laglig grund fér behandling

I samband med att en fysisk eller juridisk person blir kund hos oss behandlar vi personuppgifter for att
uppfylla myndighetskrav och réttsliga skyldigheter, for att fullgéra avtal eller med stéd av en
intresseavvagning.

Vilka personuppgifter behandlas och vem ar mottagare?

Personuppgifter som behandlas ar huvudsakligen namn, adress, personnummer, kopia av ID-handling,
e-post, telefonnummer, kontouppgifter, finansiella uppgifter sdisom konton, dgande, transaktioner,
inkomster, kundens ekonomiska erfarenhet, syfte med sparande och investeringsmal, riskbenagenhet,
uppgifter om familjesituation m.m. De som kan komma i kontakt med personuppgifterna ar
kundansvarig, back office, IT-avdelning, ekonomiavdelningen, kontrollfunktioner, revisorer,
fondernas forvaringsinstitut samt granskande myndigheter. Personuppgiftsbitradesavtal upprattas med
externa leverantorer i de fall det ar relevant, for narvarande finns avtal med extern IT-leverantdr och
extern ekonomifunktion. Se vidare avsnitt 3.

For vilka andamal behandlas personuppgifterna?

Personuppgifterna behandlas for foljande andamal: utfra en transaktion med kund, hantera
kundrelationen, tillhandahalla och administrera tillgang till produkter och tjanster, administrera
kundregister, genomfdrande av I[&mplighetsbedémning vid investeringstjanster, genomfoérande av
kontroller for att forhindra penningtvétt och finansiering av terrorism. Personuppgifter kan dven
behandlas for att via e-post skicka nyheter samt annan information om Bolaget och vara tjanster och
produkter.

Hur lange lagras uppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor darfor regelbundna gallringar bland personuppgifter och tar bort de uppgifter som
inte langre behdvs. For att uppfylla sina ataganden enligt lag behover Bolaget spara vissa uppgifter
aven efter en avslutad kundrelation. Exempelvis maste uppgifter sparas for att uppfylla rattsliga
skyldigheter avseende beskattning, bokforing eller for att forsvara rattsliga ansprak. | dessa
undantagsfall lagras uppgifter mellan 7-10 ar (rérande bokforing, beskattning och preskriptionstider).

2.4 Marknadsforing

Laglig grund for behandling

Personuppgifter kan behandlas for andamalet att via telefon eller e-post bjuda in till seminarier, delge
nyheter samt annan information om Bolaget och vara tjanster och produkter. Grunden for denna
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behandling &r intresseavvagning alternativt inhdmtande av samtycke som inhdmtas vid personlig
kontakt (via telefon eller fysiskt mote vid exempelvis méssa).

Vilka personuppgifter behandlas och vem &r mottagare?

Personuppgifter som behandlas av Bolaget ar namn, befattning, telefonnummer och e-postadress. De
som kan komma i kontakt med uppgifterna ar huvudsakligen Bolagets marknadsansvariga.

Hur lange lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till &ndamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de uppgifter som
inte langre behdvs. Bolaget lagrar tills vidare personuppgifter for marknadsforingsandamal.

2.5 Ovriga kategorier

Vilken &r den lagliga grunden for behandlingen?

Personuppgifter kan dven behandlas for andra &ndamal sasom leverantérsforhallanden, upphandlingar,
att besvara forfragningar, faststalla, gora géllande och forsvara réttsliga ansprak, t ex for att hantera
klagomal och i samband med en réattstvist, hantera, skydda och utveckla vara system och tjanster samt
for att fullgora rattsliga forpliktelser, t ex bokféringsregler. Grunden for denna behandling ar
avtalsforhallande, intresseavvagning/berattigat intresse samt rattslig forpliktelse.

Vilka personuppgifter behandlas och vem ar mottagare?

Personuppgifter som behandlas av Bolaget & namn, kontaktuppgifter (t ex adress och telefonnummer),
information om pagaende eller genomférda uppdrag, uppgift om betalda avgifter, arvoden och 6vriga
ekonomiska transaktioner med den registrerade eller registrerades juridiska huvudman. De som kan
komma i kontakt med uppgifterna &r huvudsakligen Bolagets administrativa avdelning, mid och back
office, ledning, ekonomiavdelning samt kundklagomalsansvarig.

Hur lange lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre an nodvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte langre behovs. Bolaget lagrar underlag for att besvara forfragan i 24 manader fran
att forfragan mottogs. Vid rattsliga ansprak med mera tillampar Bolaget tillampliga preskriptionstider.
Vid hantering, skydd och utveckling av vara system och tjanster lagrar Bolaget uppgifterna 24
manader fran tidpunkten for logghandelsen. Vid fullgérande av réttsliga forpliktelser exempelvis
enligt Bokforingslagen, lagrar Bolaget uppgifter sju (7) ar fran utgangen av det kalenderar da relevant
rakenskapsar avslutats.

3. Vilka kan vi komma att dela personuppgifterna med?

3.1 Personuppgiftsbitraden

I de fall det & nddvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster delar vi dina personuppgifter med
foretag som ar s k personuppgiftshitraden at oss. Ett personuppgiftsbitrade ar ett foretag som
behandlar informationen for var rakning och enligt vara instruktioner. Vi har personuppgiftsbitraden
som hjalper oss med:
a) IT-tjanster — foretag som hanterar nddvandig drift, teknisk support och underhall av vara IT-
I6sningar
b) Leverantorer av system for administration av fondandelségarregister
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c) Loneadministration och bokféringstjanster

Nér dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast for andamal som ar
forenliga med de andamal vilka vi har samlat in informationen (t ex for att kunna uppfylla vara
ataganden enligt avtalet med dig som kund). Vi kontrollerar alla personuppgiftsbitraden for att
sékerstélla att de kan lamna tillrackliga garantier avseende sakerheten och sekretessen for
personuppgifter. Vi har skriftliga avtal med alla personuppgiftsbitraden (personuppgiftsbitradesavtal)
genom vilka de garanterar sakerheten for de personuppgifter som behandlas och atar sig att folja vara
sékerhetskrav och krav avseende internationell Gverforing av personuppgifter.

3.2 Sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Vi delar aven dina personuppgifter med vissa foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga.
Att foretaget ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig innebér att det inte &r vi som styr hur
informationen som lamnas till foretaget ska behandlas. Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi
delar dina personuppgifter med ar:

a) Revisorer

b) Forvaringsinstitut

Nér dina personuppgifter delas med ett foretag som é&r sjéalvstandigt personuppgiftsansvarig géller det
foretagets integritetspolicy och personuppgiftshantering.

4. Rattigheter for registrerade

4.1 Ratt till tillgang (registerutdrag)

Den registrerade har ratt att vanda sig till Bolaget i egenskap av personuppgiftsansvarig och begéra
tillgang till de personuppgifter som Bolaget behandlar och &ven informeras om bland annat d&ndamalen
med behandlingen och vilka som mottagit personuppgifterna.

Bolaget ska i egenskap av personuppgiftsansvarig forse den registrerade med kostnadsfri kopia pa de
personuppgifter som behandlas. Vid eventuella extra kopior kan Bolaget komma att ta ut en
administrativ avgift.

4.2 Ratt till rattelse, radering eller begransning

Den registrerade har ratt att utan onddigt dréjsmal fa sina personuppgifter rattade eller, under vissa
forutsattningar, begrénsade eller raderade. Om den registrerade anser att Bolaget behandlar
personuppgifter om denne som &r felaktiga eller ofullstandiga kan den registrerade kréava att fa dessa
rattade eller kompletterade.

Om den registrerade begér att fa uppgifterna rattade, raderade eller begransade i behandling har
Bolaget i egenskap av personuppgiftsansvarig som rutin att med rimlig anstrangning underrétta varje
mottagare av personuppgifterna om den registrerades begaran.

Du kan begéra radering av personuppgifter vi behandlar om dig ifall:
a) Uppgifterna inte langre ar nodvandiga for de andamal for vilka de har samlats in eller
behandlats.
b) Du invander mot en intresseavvagning vi har gjort baserat pa beréattigat intresse och ditt skal
for invandning vager tyngre &n vart berattigade intresse.
¢) Du invander mot behandling for direktmarknadsféringsandamal.
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d) Personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt.

e) Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse vi omfattas av.

f) Personuppgifter har samlats in om ett barn (under 13 ar) som du har foraldraansvaret for och
insamlandet har skett via informationssamhallets tjanster (t.ex. sociala medier).

Tank pa att vi kan ha ratt att neka din begaran ifall det finns legala skyldigheter som hindrar oss fran
att omedelbart radera vissa personuppgifter. Dessa skyldigheter kommer fran bokforings- och
skattelagstiftning, bank- och penningtvéttslagstiftning, men ocksa fran konsumentrattslagstiftning.

Det kan ocksé handa att behandlingen ar nodvandig for att vi ska kunna faststélla, géra gallande eller
forsvara rattsliga ansprak. Skulle vi vara forhindrade att tillmétesga en begaran om radering kommer
vi istéllet att blockera personuppgifterna fran att kunna anvandas till andra syften an det syfte som
hindrar den begérda raderingen.

Du har ratt att begara att var behandling av dina personuppgifter begransas. Om du bestrider att
personuppgifterna vi behandlar &r korrekta kan du begéra en begrénsad behandling under den tid vi
behover for att kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta. Om vi inte langre behdver
personuppgifterna for de faststallda &ndamalen, men du daremot behéver dem for att kunna faststélla,
gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, kan du begéra begransad behandling av uppgifterna hos
0ss. Det innebdr att du kan begéra att vi inte raderar dina uppgifter.

Om du har invént mot en intresseavvégning av beréttigat intresse som vi har gjort som laglig grund for
ett dandamal kan du begéara begransad behandling under den tid vi behdver for att kontrollera huruvida
vara beréattigade intressen vager tyngre an dina intressen av att fa uppgifterna raderade.

Om behandlingen har begransats enligt ndgon av situationerna ovan far vi bara, utover sjalva
lagringen, behandla uppgifterna for att faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, for att
skydda nagon annans rattigheter eller ifall du har lamnat ditt samtycke.

4.3 Ratt att gora invandningar mot viss typ av behandling

Du som registrerad har ratt att nar som helst invanda mot behandling av dina personuppgifter om den
lagliga grunden for behandlingen utgors av ett allmanintresse eller intresseavvagning enligt artikel 6.1
(e) och (f) Dataskyddsférordningen.

I de fall vi anvander en intresseavvagning som laglig grund for ett &ndamal har du méjlighet att
invanda mot behandlingen. For att kunna fortsétta behandla dina personuppgifter efter en sadan
invandning behdver vi kunna visa ett tvingande beréttigat skal for den aktuella behandlingen som
vager tyngre an dina intressen, rattigheter eller friheter. | annat fall far vi bara behandla uppgifterna for
att faststalla, utéva eller forsvara rattsliga ansprak.

Du har aven mdjlighet att invdnda mot att dina personuppgifter behandlas for direktmarknadsféring.
Invandningen omfattar dven de analyser av personuppgifter (s k profilering) som utférs for
direktmarknadsforingsandamal. Med direktmarknadsforing avses alla typer av uppsokande
marknadsforingsatgarder (t ex via post, e-post och sms). Marknadsféringsatgarder dar du som kund
aktivt valt att anvanda en av vara tjanster eller annars sokt upp oss for att fa veta mer om vara tjanster
réknas inte som direktmarknadsforing. Om du invander mot direktmarknadsforing kommer vi att
upphora med behandlingen av personuppgifter for det andamalet liksom upphdra med alla typer av
direktmarknadsforingsatgarder.
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4.4 Ratt till dataportabilitet

Om var rétt att behandla dina personuppgifter grundar sig antingen pa ditt samtycke eller fullgérande
av ett avtal med dig har du ratt att begara att fa de uppgifter som ror dig och som du har lamnat till oss
Overforda till en annan personuppgiftsansvarig (s k dataportabilitet). En forutsattning for
dataportabilitet ar att dverforingen ar tekniskt mojlig och kan ske automatiserad.

4.5 Ratt att aterkalla samtycke

Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig pa samtycke har du ratt att nar som helst aterkalla detta
samtycke. Sadan aterkallelse paverkar inte lagligheten i personuppgiftsbehandlingen innan samtycket
aterkallades.

5. Vad ar cookies och hur anvander vi det?

Cookies ar en liten textfil bestdende av bokstaver och siffror som skickas fran en webbserver och
sparas pa din webblasare eller enhet, och som kan innebéra sparbarhet om dina aktiviteter pa
webbservern.

Vi anvander oss av cookies for att forbattra ditt webbplatsbesok, vara tjanster och var hemsida. Vi
anvander oss dven av cookies for dvergripande analytisk information avseende din anvandning av vara
tjanster, for att spara funktionella installningar och for att kunna rikta relevant marknadsforing till dig.
Du har sjalv méjlighet att dndra installningarna i din webblésare for anvandningen och omfattningen
av cookies. Exempel pa sadan justering ar att blockera alla cookies eller att radera cookies nar du
stéanger ner din webbl&sare.

6. Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi anvénder I1T-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till personuppgifter. Vi
har vidtagit sarskilda sékerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller obehdrig
behandling (sasom olovlig tillgang, forlust, forstorelse eller skada). Endast de personer som faktiskt
behover behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara angivna andamal har tillgang
till dem.

7. Incidenthantering

En personuppgiftsincident definieras enligt GDPR som en sékerhetsincident som leder till oavsiktlig
eller olaglig forstoring, forlust eller andring eller till obehdrigt réjande av eller obehorig atkomst till de
personuppgifter som Gverforts, lagrats eller pa annat satt behandlats. Vid en personuppgiftsincident
ska bolaget utan onddigt dréjsmal och, om sa ar majligt, inte senare an 72 timmar fran det att bolaget
fatt vetskap om den, anmala personuppgiftsincidenten till Integritetsskyddsmyndigheten, savida det
inte dr osannolikt att personuppgiftsincidenten medfor risk for fysiska personers rattigheter och
friheter. Vid anmalan som inte sker inom 72 timmar ska en motivering till férseningen bifogas.
Anmalan om incident till Integritetsskyddsmyndigheten ska innehalla féljande:

- En beskrivning av incidentens art;

- Namn och kontaktuppgifter till bolagets kontaktperson;

- En beskrivning av de sannolika konsekvenserna av incidenten;

- En beskrivning av de atgéarder som bolaget vidtagit for att atgéarda incidenten och mildra dess

potentiella negativa effekter

Bolaget ska dokumentera alla personuppgiftsincidenter inklusive en beskrivning avseende
omstandigheterna kring incidenten, dess effekter och de korrigerande atgarder som vidtagits.
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Om incidenten sannolikt leder till en hog risk for fysiska personers réttigheter och friheter ska bolaget
utan onddigt drojsmal informera den registrerade om incidenten. Informationen till den registrerade
ska innehalla en beskrivning av incidentens art, kontaktuppgifter till bolagets kontaktperson samt en
beskrivning av sannolika konsekvenser av incidenten och de atgarder som bolaget vidtagit.

8. Tillsynsmyndighet

Integritetsskyddsmyndigheten ar ansvarig for att dvervaka tillampningen av lagstiftningen. Den som
anser att ett foretag hanterar personuppgifter pa ett felaktigt satt kan lamna in ett klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Kontaktuppaqifter
Telefonnummer: 08-657 61 00

E-postadress: imy@imy.se

9. Andringar av policyn

Bolaget forbehaller sig ratten att &ndra och uppdatera policyn. Vid materiella &ndringar i policyn eller
om befintlig information ska behandlas pa annat sétt an vad som anges i policyn, kommer Bolaget att
informera om detta pa lampligt sétt. Bolagets VD beslutar om dndringar i policyn.

10. Kontakt

Vid fragor om Bolagets hantering av personuppgifter, kontakta Ylva Schullstrom, 08-402 19 10
alternativt ylva.schullstrom@agenta.se.

11. Organisation och ansvar

VD ansvarar for att sékerstalla att de rutiner som framgar av denna policy uppratthalls och att
tillhérande kontrollmoment genomfors.
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